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2l. Bezember 1957

Direktor

der Swissair
Hirachengraben B8l
Ziirieh

Sehr geshrte Herren,-

haben fie vielen Dank fiir die Uebersendung Threr
freundlichen Welhnachtszabe, des prichtigen Swissair-
Kalenders fiirs Neue Jahr mit den sch¥nen Tllustrationen
aus dem NHheren und etwas Fereneren 0Osten.

Wollen Sie es mir aber bitte nicht veriibeln, wenn
ich die Gelegenheit nutze, eine Frage an Sie zur richten,
die mir seit Langem am Herzen liegt:

Warum in aller Welt schickt die Swissair auf der so
wichtigen Strecke Z-urich-liinechen und zuriick ausschliess-
lieh die altertiimlichen Drachen in die Tuft, dle DC 3 be-
nannt sind ? Ich kenne diese Vigel nur aus dem zwelten
Weltkrieg, wdhrend dessen sie der amerikanischen Armee
als Truppentransportflugzeuge filr kleine Distanzen dlenten.
Zugegeben: die DC 3 1st eine brave alte Maschlne,- zu ver-
sleichen, beinahe, dem "model T Fhrd"auf automobilistischem
Geblete. Thre Primitivitit macht sle gewlssermassen nur
um so "zuverlédssiger". Die verachiedensten kleinen Schfden,
die wihrend eines Fluges auftreten ktinnen, lassen sich mit
ein bissehen Draht, Verstand und Geduld ohne weiteres behe-
ben, whhrend modernere Apparate, die sehr vielfach "automa-
tiseh" funktionieren, die Mannsehaft lahmlegen, wenn es sich
um irgend welche plBtzliche Reparaturnotwendigkelten wihrend
des Fluges handelt.

Auf der anderen Seite 1st DC 3 nicht nur niecht (und dles
ist einer ihrer Hauptnachteile!) mit "Druckkabine versehen;
sle kann also nicht nur nicht "ilber dem Wetter" fliegen,
falls sich dies als wiinschenswert erwelist; sie ist tilberdies
ein grdsslich vibrierender Ratterkasten ohne jede FErrungen-
schaft der Neuzeit seit dem zwelten Frieg; und ich perstnlieh
kenne nicht eine einzige Luftfahrtgesellschaft - sel es in
Europa, sei es anderswo = dile dlese in jeder FHinsicht ver-
altete Maschine noch auf Reisen schickte. Mag sein, dile
"Lufthansa", v&llig abhingziz, wie sie urspriinglich war,
von ihren amerikanischen Gnnern, lisst auf der einen oder
andersn Strecke noch ein DC 3 aufsteigen. Ich habe, selbst
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im Verkehr mit dieser Linie, noch keine DC 3 angetroffen.

Im iibrigen fliege ich per Swissair, wo immer dies
irgend mglich ist. Die Swissair - soweit es sieh nieht
um ilberseeische Fliize handelt = bedient sich der vor-
trefflichen "Convair"- oder "Metropolitain"-Maschinen.
Den Tnterschied zwlschen diesen beiden und der DC 3
bruahece ich Thnen nisht klar zu machen. Fr liegt zlitzernd
auf der Hand.

Weine Frage, nun, ist im Grunde zweiteilig:

1.), warum Uberhaupt mutet die Swissair ihren Kunden je
elnen Flug per DC 3 zu ? Ist sie denn Hrmer als simtliche
anderen Luftfahrtgesellschaften 7

2+¢)y falls die Swissair unseliger Weise einen so enormen
Vorrat an DC 3 besitzt, dass sle siech genttigt sieht, immer
wleder auf diesen Vorrat zuriickzugreifen, da, sehr natiir-
lich, sich keinerlei KHufer dafiir finden kann, warum, dann,
sind es die Zlrcher Funden der Swissair, die nur zu hiufig
nach Minehen fliegen miissen, welche niemals - sel es eine
Convair, sel es eine Metropolitain-zu Geslchte bekommen?
Warum niceht abwechseln 7 Warum nicht ein wenig verstindige
Gerechtigkeit ? Sobald 1ich mich per Swissair nach Frankfurt
begebe, oder per Swissair von Miinchen nach Frankfurt fliege,
befinde 1e¢h miech in einem vortrefflichen Flugzeug. Nur

wben die Strecke Ziiriech-Miinchen und zuriick ist ausschliess-
lich durech die DC 3 serviert, wobel noch obendrein zu
bemerken 1st, dass eben diese Strecke vom Wetter selten be-
giinstigt scheint, wHhrend obendrein das AllgHu reselmissig
unangensehme Schwankungen verursacht in einem Flugzeum, das
es iiber 2000 plus ein-oder zwelhundert ‘Meter nisht hinaus
bringt. Gelegentlich fliegt I'C 3 dennoch etwas hbher, mit
dem Resultat, dass die Ohren der FlugrHste empfindlichen
und oft nachhsltigbn Schaden nehmen.

Bitte veriibeln fie mir niecht eine Anfrace (oder Doppel=
Anfrage), die gleichzeltiz eine wohlgemeinte Anregung sein
mtete. Um die Anresung nochmals kurz zusammenzufassen:

Wenn denn die Swissair fortzufahren wiinseht, oder sich ge-
zwungen sieht, auch weiterhin DC 3's auf Reisen zu schicken,-
warum dann nicht abwechseln zwischen den Strecken, sodass

der Fluggast Ziirieh-Frankfurt , Ziirich-Stuttgart, Exxmkfxreks
Genf-Zirich etec. das Pech haben kann, eime DC 3 zu erwisechen,
oder das Gliiek, per Convair oder Metropolitain zu fliegen ?

Fir.eine Antwort auf Anfrage, wie Anresung, wHre ich
Ihnen herzlich verbunden. Perstnlich ist es mir nur zu hiufig
schon so ergangen, dass ich, bald nach meiner Ankunft asuf
dem Flugplatz Riem (per DC 3, versteht sich) sm Radio zu
sprechen hatte und so gut oder schlecht, wie versagte, weil
leh ausserstande gesetzt war, metne eigene Stimme 2zu hiren
und zu beurtellen,ob und wann ieh zu leut, zu leise, oder,
zufillie, "richtie"gsprach.

Mit den freundlichsten Enpfehlunzen und den besten Win-

schen flir Weihnachten und das Neue Jahr, Thre ergebene:




